
REGULAMIN  
korzystania z kart sportowych MEDICOVER 

w HAVANA DANCE STUDIO & EVENTS 
44-200 Rybnik ul. Kotucza 36 

 
WSTĘP 

 
1.​ Havana Dance Studio & Events zwana dalej Organizatorem honoruje “karty sportowe” w ramach 

współpracy z Medicover Sport sp. z o.o.. 
2.​ Uczestnik zwany dalej Użytkownikiem korzysta usług Organizatora osobiście w ramach 

nabytego Multipakietu Medicover Sport sp. z o.o. . (goFIT czy Fit&More) 
3.​ Złożenie deklaracji uczestnictwa przez Użytkownika w zajęciach Organizatora  równoznaczne 

jest z zapoznaniem się i akceptacją niniejszego regulaminu i zobowiązuje do przestrzegania 
zasad korzystania z nabytego Multipakietu Medicover sp. z o.o. 

4.​ Informujemy, że w porozumieniu z MEDICOVER SPORT sp. z o.o. Organizator zajęć wprowadza  
zmiany w dotychczasowych zasadach korzystania z zajęć w ramach kart sportowych. Zmiany 
mają na celu poprawę stabilności grupy oraz jakości prowadzenia zajęć. 

 
POSTANOWIENIA 

 
 

I.​ REJESTRACJA WEJŚCIA 
1.​ W celu skorzystania z zajęć Organizatora, Uczestnik zajęć jest zobowiązany do każdorazowego 

zarejestrowania wejścia za pośrednictwem wiadomości SMS lub systemu mobilnego. 
2.​ Użytkownik na prośbę Organizatora ma obowiązek do każdorazowego okazania ważnego 

dokumentu tożsamości ze zdjęciem np. dowodu osobistego, prawa jazdy w celu potwierdzenia 
uprawnień do korzystania z  danego Multipakietu Medicover Sport. 

3.​ W przypadku niezgodności kodów lub imienia czy nazwiska w przesłanym przez Medicover 
Sport SMS-ie lub systemie mobilnym z okazanym dokumentem tożsamości, Organizator ma 
prawo odmówić świadczenia danej usługi, w szczególności nie dopuścić do udziału Użytkownika 
w zajęciach Organizatora oraz zgłosić ten fakt niezwłocznie do Medicover Sport sp. z o.o. w celu 
wyjaśnienia sprawy. 

4.​ Użytkownik ma prawo do korzystania maksymalnie w 4 zadeklarowanych zajęciach/tydzień. 
5.​ Użytkownik ma prawo zarejestrować wejście na daną usługę nie wcześniej niż 15 minut przed 

jej rozpoczęciem i nie później niż w momencie rozpoczęcia zajęć. 
 
 

II.​ ANULOWANIE WEJŚCIA 
1.​ Jeżeli Użytkownik zarejestruje wejście na zajęcia i nie przebywa na terenie obiektu Organizatora 

lub zrezygnuje z korzystania z zajęć, lub korzysta z innych zajęć niż wybrana podczas rejestracji 
wejścia, ma obowiązek anulowania zarejestrowanego wejścia w ciągu 10 minut od jego 
rejestracji, za pomocą SMS lub aplikacji mobilnej. 

2.​ Anulowanie odbywa się poprzez wysłanie wiadomości SMS o treści “anuluję:” na aktualny numer 
Medicover Sport sp. z o.o. służący do rejestracji wejść lub poprzez QR kod w aplikacji mobilnej.  

3.​ Jeżeli od momentu zarejestrowania wejścia upłynęło więcej niż 10 minut, anulowanie wejścia 
możliwe jest wyłącznie poprzez bezpośredni kontakt z Biurem Obsługi Klienta Medicover Sport 
sp. z o.o.. jednak nie później niż do 1 godziny od zarejestrowania wejścia. 

 
 

III.​ OPŁATY - SYSTEM KAUCYJNY 
1.​ Użytkownik korzysta Multipakietu Mediccer Sport sp. z o.o: ​

goFIT - z dopłatą w wysokości 10,00 PLN do każdego zarejestrowanego wejścia​
Fit&More - bez opłat dodatkowych za zarejestrowanie wejścia 



2.​ W porozumieniu z MEDICOVER SPORT sp. z o.o. Organizator uprawniony jest do pobrania kaucji 
zwrotnej od Użytkownika dokonującego rezerwacji na poszczególne zajęcia Organizatora. 

3.​ Użytkownik przy rezerwacji miejsca / miejsc na zajęciach ma obowiązek wpłacić kaucję 
(zwrotną) w wysokości 120,00 PLN gotówką w Recepcji Organizatora. Kaucję należy uiścić 
przed rozpoczęciem zadeklarowanego kursu, która jest jedyną gwarancją miejsca na 
zadeklarowanych przez Użytkownika zajęciach. 

4.​ Użytkownik karty sportowej deklaruje udział w zajęciach w danym miesiącu kalendarzowym 
i zobowiązuje się do regularnego uczestniczenia w zadeklarowanych zajęciach wg. tabeli 
poniżej: 

 
 

ILOŚĆ ZADEKLAROWANYCH  GRUP LICZBA ODBIĆ KARTĄ SPORTOWĄ 

1  grupa / tydzień  4 odbicia / mc 

2 grupy / tydzień  7 odbić / mc 

3 - 4  grupy / tydzień 10 odbić / mc 

 
 

5.​ W przypadku nieobecności Użytkownika na zadeklarowanych zajęciach istnieje możliwość 
odrobienia zajęć tylko w danym miesiącu kalendarzowym, w którym wystąpiła nieobecność. 
Każda nieodrobiona nieobecność w zadeklarowanych zajęciach skutkuje potrąceniem z kaucji 
30,00 PLN. 

6.​ Organizator w przypadku nieobecności Użytkownika pobiera z kaucji na koniec miesiąca 
kalendarzowego wielokrotność opłaty w wysokości 30,00 PLN za niezrealizowaną ilość odbić 
w danym miesiącu wg tabeli w punkcie 4. 

7.​ Użytkownicy posiadający Multipakiet uprawniający do jednego wejścia na dzień, chcący wziąć 
udział w więcej niż jednych zajęciach w danym dniu, wyrażają zgodę do potrącenia z kaucji 
30,00 PLN za zajęcia lub opłacają wejście w kwocie 30,00 PLN w Recepcji studia przed zajęciami. 

8.​ Brak rejestracji wejścia przed zajęciami oraz skorzystanie z zajęć zobowiązuje Użytkownika do 
opłaty za jednorazowe wejście na zajęcia zgodnie z aktualnym cennikiem Organizatora.   

9.​ Organizator zobowiązuje Użytkownika do systematycznego - comiesięcznego sprawdzania 
stanu kaucji oraz regularnego uzupełniania jej do kwoty 120,00 PLN 

 
 

IV.​ REZYGNACJA Z ZAJĘĆ / ZAWIESZENIE KAUCJI 
1.​ Kaucja w części lub całości podlega zwrotowi gotówką w przypadkach rezygnacji Użytkownika 

z zajęć lub rozwiązania grupy. Prośbę o zwrot oraz rozliczenie kaucji Użytkownik zgłasza 
osobiście w Recepcji.  

2.​ Kaucja zwrotna nieodebrana przez Użytkownika ulega przedawnieniu w terminie 30 dni 
kalendarzowych od dnia rezygnacji z zadeklarowanych zajęć lub rozwiązania grupy. 

3.​ Organizator dopuszcza zawieszenie aktualnego stanu kaucji w przypadku planowanej przerwy 
w uczęszczaniu na zajęcia maksymalnie 2 razy w roku kalendarzowym, na łączny okres 30 
dni kalendarzowych. ​
Minimalny okres zawieszenia to 7 dni. 

 
Aktualizacja Regulaminu wchodzi w życie z dniem 1 listopada 2025 roku. 
 
 

HAVANA DANCE STUDIO 


