REGULAMIN

korzystania z kart sportowych MEDICOVER
w HAVANA DANCE STUDIO & EVENTS
44-200 Rybnik ul. Kotucza 36

WSTEP

Havana Dance Studio & Events zwana dalej Organizatorem honoruje “karty sportowe” w ramach
wspotpracy z Medicover Sport sp. z 0.0..

Uczestnik zwany dalej Uzytkownikiem korzysta ustug Organizatora osobiscie w ramach
nabytego Multipakietu Medicover Sport sp. z 0.0.. (QoFIT czy Fit&More)

Ztozenie deklaracji uczestnictwa przez Uzytkownika w zajeciach Organizatora réwnoznaczne
jest z zapoznaniem sie i akceptacja niniejszego regulaminu i zobowigzuje do przestrzegania
zasad korzystania z nabytego Multipakietu Medicover sp. z o.o.

Informujemy, ze w porozumieniu z MEDICOVER SPORT sp. z 0.0. Organizator zaje¢ wprowadza
zmiany w dotychczasowych zasadach korzystania z zaje¢ w ramach kart sportowych. Zmiany
maja na celu poprawe stabilnosci grupy oraz jakosci prowadzenia zajec.

POSTANOWIENIA

REJESTRACJA WEJSCIA

W celu skorzystania z zaje¢ Organizatora, Uczestnik zajec jest zobowigzany do kazdorazowego
zarejestrowania wejscia za posrednictwem wiadomosci SMS lub systemu mobilnego.
Uzytkownik na prosbe Organizatora ma obowigzek do kazdorazowego okazania waznego
dokumentu tozsamosci ze zdjeciem np. dowodu osobistego, prawa jazdy w celu potwierdzenia
uprawnien do korzystania z danego Multipakietu Medicover Sport.

W przypadku niezgodnosci koddw lub imienia czy nazwiska w przestanym przez Medicover
Sport SMS-ie lub systemie mobilnym z okazanym dokumentem tozsamosci, Organizator ma
prawo odmowic¢ swiadczenia danej ustugi, w szczegdlnosci nie dopusci¢ do udziatu Uzytkownika
W zajeciach Organizatora oraz zgtosi¢ ten fakt niezwtocznie do Medicover Sport sp. z 0.0. w celu

wyjasnienia sprawy.

. Uzytkownik ma prawo do korzystania maksymalnie w 4 zadeklarowanych zajeciach/tydzien.

Uzytkownik ma prawo zarejestrowaé wejscie na dang ustuge nie wczesniej niz 15 minut przed
jej rozpoczeciem i nie pézniej niz w momencie rozpoczecia zajeé.

ANULOWANIE WEJSCIA

Jezeli Uzytkownik zarejestruje wejscie na zajecia i nie przebywa na terenie obiektu Organizatora
lub zrezygnuje z korzystania z zajec, lub korzysta z innych zaje¢ niz wybrana podczas rejestracji
wejécia, ma obowigzek anulowania zarejestrowanego wejscia w ciggu 10 minut od jego
rejestracji, za pomoca SMS lub aplikacji mobilne;j.

. Anulowanie odbywa sie poprzez wystanie wiadomosci SMS o tresci “anuluje’” na aktualny numer

Medicover Sport sp. z 0.0. stuzacy do rejestracji wejs¢ lub poprzez QR kod w aplikacji mobilnej.

. Jezeli od momentu zarejestrowania wejscia uptyneto wiecej niz 10 minut, anulowanie wejscia

mozliwe jest wylgcznie poprzez bezposredni kontakt z Biurem Obstugi Klienta Medicover Sport
sp. z 0.0.. jednak nie pdznigj niz do 1 godziny od zarejestrowania wejscia.

OPLATY - SYSTEM KAUCYINY
Uzytkownik korzysta Multipakietu Mediccer Sport sp. z 0.0:
goFIT - z doptatag w wysokosci 10,00 PLN do kazdego zarejestrowanego wejscia
Fit&More - bez optat dodatkowych za zarejestrowanie wejscia



2. W porozumieniu z MEDICOVER SPORT sp. z 0.0. Organizator uprawniony jest do pobrania kaucji

3.

V.

zwrotnej od Uzytkownika dokonujgcego rezerwacji na poszczegdlne zajecia Organizatora.
Uzytkownik przy rezerwacji miejsca / miejsc na zajeciach ma obowigzek wptacié kaucje
(zwrotng) w wysokosci 120,00 PLN gotéwka w Recepcji Organizatora. Kaucje nalezy uiscic¢
przed rozpoczeciem zadeklarowanego kursu, ktéra jest jedyng gwarancja miejsca na
zadeklarowanych przez Uzytkownika zajeciach.

Uzytkownik karty sportowej deklaruje udziat w zajeciach w danym miesigcu kalendarzowym
i zobowigzuje sie do regularnego uczestniczenia w zadeklarowanych zajeciach wg. tabeli
ponizej:

ILOSC ZADEKLAROWANYCH GRUP LICZBA ODBIC KARTA SPORTOWA

1 grupa/ tydzien 4 odbicia / mc
2 grupy / tydzien 7 odbié / mc
3 - 4 grupy/tydzien 10 odbié / mc

W przypadku nieobecnosci Uzytkownika na zadeklarowanych zajeciach istnieje mozliwos¢
odrobienia zajec tylko w danym miesigcu kalendarzowym, w ktérym wystapita nieobecnosc.
Kazda nieodrobiona nieobecnos¢ w zadeklarowanych zajeciach skutkuje potraceniem z kaucji
30,00 PLN.

Organizator w przypadku nieobecnosci Uzytkownika pobiera z kaucji na koniec miesigca
kalendarzowego wielokrotnos¢ optaty w wysokosci 30,00 PLN za niezrealizowang ilos¢ odbic
w danym miesigcu wg tabeli w punkcie 4.

Uzytkownicy posiadajacy Multipakiet uprawniajacy do jednego wejscia na dzien, chcacy wzigé
udziat w wiecej niz jednych zajeciach w danym dniu, wyrazaja zgode do potracenia z kaucji
30,00 PLN za zajecia lub optacaja wejscie w kwocie 30,00 PLN w Recepcji studia przed zajeciami.
Brak rejestracji wejscia przed zajeciami oraz skorzystanie z zaje¢ zobowigzuje Uzytkownika do
optaty za jednorazowe wejscie na zajecia zgodnie z aktualnym cennikiem Organizatora.
Organizator zobowigzuje Uzytkownika do systematycznego - comiesiecznego sprawdzania
stanu kaucji oraz regularnego uzupetniania jej do kwoty 120,00 PLN

REZYGNACJA Z ZAJEC / ZAWIESZENIE KAUCJI

Kaucja w czesci lub catosci podlega zwrotowi gotéwka w przypadkach rezygnacji Uzytkownika
zzaje¢ lub rozwigzania grupy. Prosbe o zwrot oraz rozliczenie kaucji Uzytkownik zgtasza
osobiscie w Recepcji.

Kaucja zwrotna nieodebrana przez Uzytkownika ulega przedawnieniu w terminie 30 dni
kalendarzowych od dnia rezygnacji z zadeklarowanych zajec lub rozwigzania grupy.

Organizator dopuszcza zawieszenie aktualnego stanu kaucji w przypadku planowanej przerwy
W uczeszczaniu na zajecia maksymalnie 2 razy w roku kalendarzowym, na taczny okres 30
dni kalendarzowych.

Minimalny okres zawieszenia to 7 dni.

Aktualizacja Regulaminu wchodzi w zycie z dniem 1 listopada 2025 roku.

HAVANA DANCE STUDIO



